
Com et puc ajudar? T’explico com treballo.

Aporto la meva visió i experiència en la revisió del teu negoci en el moment concret que em
contactis. La meva prioritat és crear un entorn segur i de confiança per aplicar el meu mètode:
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El mètode

ANÀLISI

Escolto 
sense judicis ni prejudicis.
Observo 
amb mirada respectuosa. 

DIAGNÒSTIC

Pregunto 
per despertar consciència.
Detecto 
el punt o punts de dolor.

CORRECCIONS

Proposo 
l’estratègia de millora.
Defineixo 
el pla d’acció.

CANVI DE REALITAT

Et facilito 
les eines per posar-ho en pràctica.
Et converteixes en 
l’expert del teu negoci.

REVISIÓ

Agendem 
una posada en comú al cap de dues
setmanes per revisar el progrés junts 
i identificar si hi ha noves fuites.

COM TREBALLO

SERVEI PERSONALITZAT DE PRINCIPI A FI.

Mireia Santovety
ASSESSORA GASTRONÒMICA
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Àrees d’actuació
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El benestar d’un negoci de restauració és el resultat del benestar de totes les seves àrees o de la
seva majoria. Per a mi és clau aplicar una visió holística en el diagnòstic de salut del teu negoci.

Són la personalitat i valors del teu negoci. Únics i genuïns.
Impregnarà tota la resta d’àrees i serà clau per prendre decisions.

L’optimització del teu temps i energia és vital.
Cal disposar de les eines, processos i protocols més eficients.

L’oferta gastronòmica del teu negoci és el teu l’aparador.
La carta de menjar i beure va lligada al control d’escandalls. 

L’engranatge que no es veu i que fa que tot rutlli al mil·límetre.
Són les tasques menys agraïdes però més necessàries.

Cuidem totes les àrees amb l’objectiu de satisfer el nostre client.
Experiències úniques que inspirin i provoquin el compartir-les.

Respon el test d’avaluació 
per conèixer el teu nivell de benestar.

Comencem?

COM TREBALLO

VISIÓ HOLÍSTICA
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 IDENTITAT
 DEL NEGOCI

 GESTIÓ

F&B

LOGÍSTICA

EXPERIÈNCIA
D’USUARI
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Els beneficis

més Professional

Després de la meva intervenció, tindràs un negoci:

Tindràs una visió externa i global del negoci i hauràs guanyat la
claredat per dominar els 5 àmbits d’actuació indispensables per al seu
desenvolupament òptim.

Haurem detectat els punts de dolor i els lladres de temps i energia.
Disposaràs de les eines necessàries per agafar les regnes del teu
negoci amb seguretat i confiança i revertir la situació.

més Sa

Tindràs un Pla d’acció alineat amb els teus objectius de vida i
connectat amb la teva essència. Deixaràs de fer per inèrcia i
aprendràs a prendre les teves decisions empresarials amb
consciència i enfoc.

més Genuï
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COM TREBALLO

M’IMPORTEN EL TEU BENESTAR
I EL DEL TEU NEGOCI
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